
ارسال استعلام 
گواهی پایانکار از 

شهرداری

بررسی درخواست توسط کارشناسان

آیا پرونده دارای 
دستورالعمل ایمنی 

می باشد؟

ارسال به واحد نظارت بر 
(اماکن)ایمنی شهر 

آیا پرونده دارای 
نقشه اجرایی 

معماری هست؟

برگشت پرونده به دفتر خدمات به منظور
بارگذاری نقشه اجرایی معماری و ارسال 

مجدد پرونده  

آیا پرونده دارای 
شرکت مجری 

می باشد؟

برگشت پرونده به دفتر 
خدمات به منظور ثبت شرکت

ارسال درخواست بازدید توسط شرکت 
مجری

بررسی مدارک 
توسط کارشناس 

اسناد

عودت به کارتابل شرکت 
جهت اصلاح

ارایه گزارش کارشناس وبررسی مدیر 
مربوطه

آیا دستورالعمل 
کامل اجرا شده 

است؟

صدور تاییدیه و ارسال به دفتر خدمات 
الکترونیک

عودت به کارتابل شرکت 
مجری به منظور رفع نواقص و 

بازدید مجدد

خیر

بله

خیر

بله
بررسی گزارش توسط مدیر

خیر
بله

نقص مدرک

مدارک تایید است

بله

خیر

فرآیند پایانکار

تعیین وقت بازدید بازدید و
ارایه گزارش

ارسال به کارتابل شرکت جهت بارگذاری 
مدارک و ارایه درخواست

تعیین وقت بازدید

آیا پرونده دارای 
نواقص معماری 
غیر قابل اصلاح 

است؟

طرح در کارگروه کارشناسی 
پیشگیری

صدور دستورالعمل ایمنی

وع
شر

بله

خیر


